Zarzadzenie Nr 4/2013
Prezydenta Miasta Rzeszowa
z dnia 9 stycznia 2013r

w sprawie wspélpracy przy teleinformatycznej obstudze interesantow Urzedu

Miasta Rzeszowa oraz jednostek organizacyjnych miasta Rzeszowa

Na podstawie art. 33 ust. 3 i 5 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591, z pozn. zm.) zarzadzam, co nastepuje:

§1
Wyznaczam pracownikéw Urzedu Miasta Rzeszowa do wspolpracy z referatem
Teleinformatyczne Centrum Obstugi Mieszkancow Urzedu Miasta Rzeszowa:

- Magdalena Beben, Wydziat Zdrowia

- Anna Pelinko-Data, Krystyna Jozefczyk, Monika Filip-Pustelak, Wydziat Spraw
Obywatelskich

- Krystyna Cybulska-Machowska, Ewidencja Dziatalno$ci Gospodarczej i Zezwolen

- Barbara Detyna i Robert Jarosz, Wydziat Gospodarki Komunalnej

- Ewa Rogoyska, Wydziat Promocji i Wspoipracy Miedzynarodowej

- Krystian Przetozny, Wydziat Edukacji

- Eliza Tryczynska-Wrébel i Maria Wozniak, Wydziat Komunikacji

- Ewa Stelmach i Matylda Damian, Wydziat Architektury

- Elzbieta Gorczyca i Beata Magnowska, Wydzial Finansowy

- Agata Szpiech, Anna Stowik, Magdalena Betkowska~Bednarz, Maria Dubas,
Anna Zajac, Wydziat Ochrony Srodowiska i Rolnictwa

- Mariusz Szwed, Wydzial Geodezji

- Dorota Wozniak, Urzad Stanu Cywilnego

- Michat Solarski, Wydziat Kultury, Sportu i Turystyki

- Stawomir Stelmach, Wydziatl Inwestycji

§2
1. Pracownikéw Urzedu Miasta Rzeszowa wyznaczonych w § 1 niniejszego
zarzadzenia zobowigzuje do petnienia dyzuru w godzinach pracy Urzedu Miasta Rzeszowa
przy urzadzeniu koncowym VOIP, a w przypadku niemozliwoséci petnienia dyzuru
zgtoszenie tej okolicznosci dyrektorowi wlasciwego wydzialu oraz do Biura Obstugi
Informatycznej i Telekomunikacyjnej Urzedu Miasta Rzeszowa.
2. W ramach pelnienia dyzuru obowigzkiem wyznaczonego pracownika bedzie

udzielanie informacji interesantom - z zakresu dziatania wydziatu - o obowigzujacych



przepisach, procedurach oraz aktualnych formularzach obowigzujacych przy zatatwianiu

spraw oraz obowigzujacych optatach.

§3

1. Dyrektoréw wydziatow, w ktorych pracujg osoby wyznaczone w § 1 niniejszego
zarzadzenia zobowigzuje do prawidlowego przeszkolenia i przygotowania oséb
wyznaczonych, tak by posiadaly pelna wiedze w zakresie dziatania wydziatu,
a w szczegoélnosci obowiazujacych przepiséw, procedurach oraz aktualnych formularzach
obowigzujgcych przy zalatwianiu spraw oraz obowigzujgcych optlatach.

2. Dyrektoréw wszystkich wydziatdbw Urzedu Miasta Rzeszowa zobowigzuje
ponadto do przekazywania Teleinformatycznemu Centrum Obstugi Mieszkancéw Urzedu
Miasta Rzeszowa informacji o planowanych imprezach, wydarzeniach spolecznych,

ucigzliwych dla mieszkancéw inwestycjach itp.

§4
1. Dyrektoréw wydziatdow zobowigzuje do kazdorazowego wyznaczenia pracownika
zastepujacego, w przypadku nieobecnosci w pracy pracownika wyznaczonego
w § 1 niniejszego zarzadzenia.
2. W przypadku braku mozliwosci wyznaczenia pracownika zastepujacego
ocbowigzek petnienia dyzuru, o ktérym mowa w § 2 niniejszego zarzadzenia, bedzie cigzyt

na dyrektorze wydziatu.

§5
Dyrektoréw Zarzadu Zieleni Miejskiej w Rzeszowie, Miejskiego Zarzadu Drég
w Rzeszowie, Miejskiej Administracji Targowisk i Parkingow, Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Rzeszowie, Biura Gospodarki Mieniem Miasta Rzeszowa oraz Biura Rozwoju
Miasta Rzeszowa zobowigzuje do zorganizowania wspoipracy podleglej jednostki
organizacyjnej z Teleinformatycznym Centrum Obstugi Mieszkancow Urzedu Miasta

Rzeszowa, na zasadach okresionych w § 2 - § 4 niniejszego zarzgdzenia.

§6
Wykonanie zarzadzenia powierzam Dyrektorowi Wydziatu Organizacyjno-

Administracyjnego Urzedu Miasta Rzeszowa.

8§87

Niniejsze zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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